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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

wesmy

En Valparaiso, a 0 2 £NE. 20% , comparece por una parte la Armada de Chile,

representada por el Sr. Director General de los Servicios de la Armada Subrogante,
Contraalmirante Don Rodrigo Pefiaranda Pedemonte, chileno, casado, cédula de identidad
N° 9.329.793-8, ambos con domicilio en calle Prat N° 620, Valparaiso, en adelante ia
“ARMADA” y la Empresa Rodan Spa., Rut. N° 76.432.835-3, representada por Don
Rodrigo Henriquez Nufiez, Cédula Nacional de Identidad y Rut N° 16.142.616-4, ambos
con domicilio en 3 Oriente 631 N° 101, Vifia del Mar, en adelante el “TRANSPORTISTA”,
se ha convenido el siguiente Contrato:

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO Y MONTOS DEL CONTRATO

El proveedor contratado, en adelante TRANSPORTISTA se obliga a efectuar el servicio
de mudanza para el traslado de Enseres de Hogar y Efectos Personales (en adelante
“enseres”) del personal transbordado (en adelante también SERVIDOR ARMADA) y del
que se acoge a retiro de la Armada de Chile (en adelante también SERVIDOR ARMADA),
que se debe trasladar dentro del territorio nacional, hacia y entre las diferentes localidades
del pais, que se definieron en las bases de licitacién, pudiendo ser una residencia Naval o
domicilic Particular, sin existir excepciones derivadas de las condiciones geograficas del
pais, de acuerdo a los tramos y especificaciones indicados en el Anexo “‘C" de este
contrato y, por la otra parte, la ARMADA se obliga a pagar sus servicios de acuerdo a lo
sefialado en la Clausula Quinta “Precio y Forma de Pago” del presente Contrato.

La Cantidad de Fletes y Montos estimados a Contratar, seran de acuerdo al siguiente
detalle:

Zona geografica Cantidad de Fletes Estimados Presupuestoerl'i'.;t;?:sdo a Asignar
Zona 1 Norte 69 $ 62.368.138.-
Zona 2 Centro 186 $ 168.338.291.-
Zona 3 Centro Sur 115 $ 103.637.677 .-
Zona 4 Sur 47 $ 42.099.288.-
Zona 5 Austral 42 $ 37.483.144 -
CLAUSULA SEGUNDA: OBLIGACIONES

Las obligaciones que emanen del presente acuerdo de voluntades, seran las siguientes:
Obligaciones del TRANSPORTISTA.
21. Los servicios entregados por el TRANSPORTISTA seran integrales, con la mudanza

puerta a puerta en los domicilios de origen y destino, lugares y/o direcciones que se
coordinen previamente y debe ser ejecutada por personal idoneo.
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

2.2.

23.

2.4,

2.5.

26

m\V/

Es decir, el servicio se iniciara con el proceso de embalaje en el lugar de origen, la
carga del camion, traslado, entrega en direccién de destino, descarga del camion y
desembalaje (el desembalaje consistira en quitar el embalaje proporcionado por el
TRANSPORTISTA al inicio del servicio. Dichos materiales deberan ser retirados por
el TRANSPORTISTA a la finalizacién del mismo. Ni la ARMADA ni el SERVIDOR
ARMADA, seran responsables de custodiar el material que no haya sido retirado en
la oportunidad indicada).

Una vez concluido el proceso de embalaje, el TRANSPORTISTA y el SERVIDOR
ARMADA (o su apoderado) suscribiran un documento denominado Manifiesto de
Carga, sefialado en el Anexo “A”, en el cual constaran los datos de los enseres a
trasladar, fecha de inicio del fransporte y fecha final de recepcion (con o sin
observaciones), etc. A este documento, si el SERVIDOR ARMADA lo estima
conveniente, podra adjuntar fotografias impresas de los bultos que considere de
importancia, ya sea por su valor econémico o sentimental.

El TRANSPORTISTA debera efectuar todos los tramites de aduana que
corresponda realizar, para el ingreso y salida de zonas aduaneras de régimen o
tratamiento especial, como por ejempio las Zonas Francas.

El servicio integral de transporte y fletes, considera la responsabilidad total del
TRANSPORTISTA, por la integridad y conservacion de todos los bienes
transportados, desde el momento en que éstos son embalados, en el domicilio de
origen hasta el momento de la recepcion conforme por el SERVIDOR ARMADA, en
el domicilio de destino.

El TRANSPORTISTA sera responsable de la calidad y seguridad de cada actividad
desarrollada, las que seran evaluadas y calificadas por la ARMADA. para
establecer el grado de cumplimiento de los estandares minimos definidos en las
bases de licitacién. Los documentos de respaldo, para calificar la calidad y
cumplimento del servicio, seran los siguientes:

a) El Manifiesto de Carga (Anexo “A”).
b) Reclamos formales y escritos, presentados por el SERVIDOR ARMADA. dentro
de los plazos estipulados en el contrato.

Bajo ninguna circunstancia, el TRANSPORTISTA podra negarse a la asignacion de
un servicio de traslado una vez emitida la orden de compra. De producirse este
hecho, sera sancionado de acuerdo a lo estipulado en la clausula Décima “Término
de Contrato” del presente contrato.

Sin perjuicio de io sefialado en el parrafo precedente y en el caso que un
TRANSPORTISTA rechace o no cumpla con un servicio, la Comisaria o Mando
respectivo, reasignara el servicio al TRANSPORTISTA que tenga disponibilidad.
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO "SERVICIOS DE MUDANZA”

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

El TRANSPORTISTA, tendra un plazo maximo de veinticuatro (24) horas para
aceptar la Orden de Compra, emitida por alguno de los organismos de la ARMADA
y definidos en la clausula Decimoctava “Domicilio y Notificaciones”. De no cumplir
este plazo, la ARMADA podra anular y emitir otra Orden de Compra al
TRANSPORTISTA que le siga en el orden establecido, sin perjuicio a lo sefialado
en clausula decimosexta “Sanciones por Incumplimientos”, inciso 16.1 nimero 3.-
literal a).

Le estara estrictamente prohibidoc al TRANSPORTISTA, efectuar un servicio de
mudanza si previamente NO ha recibido la Orden de Compra respeciiva.

El TRANSPORTISTA solo podra realizar el servicio requerido, de acuerdo a las
especificaciones sefialadas en la Orden de Compra, quedando prohibido modificar
0 agregar: valores, el trayecto, servicios u otros diferentes a los indicados.

El servicio se deberd ejecutar en una unica oportunidad, es decir, no se puede
parcializar el traslado de la carga (enseres) en dos o mas fletes.

Toda consulta, documentacién o solicitud, debera dirigirse exclusivamente a las
Comisarias 0 Mando respectivo, donde se hayan generado las érdenes de compra.

Asimismo, a menos que una determinada situacién requiera una respuesta
inmediata, ésta se podra efectuar via telefénica, siempre y cuando esta
comunicacion y entrega de documentacion que implique obligacion de recursos,
plazos, direcciones u otros que requieran formalidad y obligaciones, entre las
partes, se materialice formalmente, como se sefiala en la clausula Decimoctava
“Domicilio y Notificaciones”.

Durante el embalaje de los enseres, y en presencia del SERVIDOR ARMADA, se
debera observar el estado de cada especie. Ante la deteccion de bienes que
presenten darfios, deterioros, desperfectos o problemas de cualquier tipo, debera
dejarse constancia en el manifiesto respectivo. Sera responsabilidad del
TRANSPORTISTA cumplir este procedimiento, por lo que sélo podra justificar su
rechazo a la reparacion o reposicion del bien dafiado, si la revision se ejecuto antes
del embalaje y se dejé constancia del problema detectado.

Los equipos electronicos, computacionales y linea blanca (computadores, equipos
de musica, refrigeradores, cocina. etc.), antes de ser embalados, deben verificar su
correcto funcionamiento, en presencia de un representante del TRANSPORTISTA y
el SERVIDOR ARMADA.

Ante la deteccién de bienes que presenten dafios, deterioros, desperfectos o
problemas de cualquier tipo, debera dejarse constancia en el Manifiesto de Carga.
Sera responsabilidad del TRANSPORTISTA cumplir este procedimiento, por lo que
s6lo podra justificar su rechazo a la reparacién o reposicién del bien dafado, si la
revisién se ejecut6 antes del embalaje y se dejo constancia del problema detectado.
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

2.15.

2.16.

2.17.

Cuando un SERVIDOR ARMADA traslade especies en una caja cerrada, debera
efectuar una declaracion de contenido, estado y de valor de las especies. Por su
parte, el TRANSPORTISTA podra verificar y registrar el contenido, estado y valor
declarados, en cuyo efecto el SERVIDOR ARMADA debera acceder a lo solicitado.
En caso de merma o pérdida, el TRANSPORTISTA reparara o repondra el bien o
indemnizara al SERVIDOR ARMADA, segun el tipo y valor de la especie afectada.
Sera responsabilidad del TRANSPORTISTA cumplir este procedimiento, por lo que
solo podra justificar su rechazo a la reparacién, reposicion o indemnizacion
solicitada por el funcionario, si la revisién se ejecut6 en la forma sefialada y se dej6
registro del contenido, estado y valor de ias especies.

El Manifiesto de especies debera sefialar claramente la cantidad de bultos
trasladados y el contenido especifico de cada uno.

En caso de ocurrencia de dafios o deterioros o el exiravio de bienes, el
TRANSPORTISTA no podrd argumentar el desconocimiento del contenido de los
bultos o rechazar el reclamo del afectado, en lo que respecta al tipo y/o valor de los
bienes, si el TRANSPORTISTA no dio cumplimiento a esta norma.

Por lo tanto, el TRANSPORTISTA sdlo podra rechazar el reclamo, estar en
desacuerdo con el tipo y/o valor de los bienes, o quedar liberado de
responsabilidad, si dio cumplimiento a la disposicion descrita y ello se encuentre
registrado en el manifiesto respectivo.

El tipo y la calidad y cantidad de material de embalaje a utilizar, dependera de los
bienes, las caracteristicas geograficas del trayecto a cubrir o la distancia a recorrer,
entre otras variables a considerar en cada caso.

De acuerdo al tipo de bien a embalar y trasladar, en general, el TRANSPORTISTA
debera utilizar el siguiente material:

ESPECIFICACIONES DEL EMBALAJE DE LA MUDANZA |
1. Material de embalaje para enseres de hogar y efectos personales:
a) Cajas de cartéon duro o cajas de madera, en buen estado, de diferentes
medidas.
b) Cartén corrugado en buen estado
c¢) Plastico burbuja.
d) Laminas de espuma para proteccion de cubiertas.
€) Esquineros de carton para proteccién de vértices, muebles y menaje.
f) Papel tipo Kraft para envoltorio de enseres generales.
g) Film paletizador para compactar y proteger exteriormente el embalaje.
h) Cinta de embalaje para sellar cajas y otros bultos.

2. Material de embalaje para vaijillas, cristaleria, servicios de mesa, pinturas,
adornos delicados y otros enseres que sea necesario proteger:

(WAl /
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

2.18.

2.19.

2.20.

2.21.

a) Cajas de carton de diferentes medidas y en buen estado (reutilizado).
b) Papel de envolver

¢) Laminas de espuma.

d) Viruta de madera y papel para embalaje de vaijilla, cristaleria y adornos.
e) Film paletizador para compactar y proteger exteriormente el embalaje.
f) Cinta de embalaje para sellar cajas y otros buitos.

El deterioro, dafic o destruccion de los bienes, como consecuencia del uso
incorrecto de los materiales de embalaje o producto de fa utilizacion de materiales
de calidad inadecuada, como asimismo de la manipulacién o traslado de las
especies, debera ser compensado por el TRANSPORTISTA al SERVIDOR
ARMADA, de acuerdo a lo sefialado en la clausula Séptima “Mecanismo de
Solucion de Siniestros”.

Obligaciones comunes respecto del transporte de enseres:

El TRANSPORTISTA y el SERVIDOR ARMADA, por ningin motivo podran
efectuar negociaciones o proponer compensaciones monetarias o de otro tipo, a
cambio de hacer los fletes en condiciones distintas a las autorizadas y formalizadas
en los documentos seiialados en el contrato.

Queda estrictamente prohibido, efectuar cualquier tipo de negociaciones, cambios o
modificaciones, a lo ya contratado y formalizado por medio de una Orden de
Compra o el Manifiesto de Carga. En el caso de presentarse la necesidad, por
cualquier motivo, y de ser atendible, ésta se efectuara entre la Comisaria o Mando y
el TRANSPORTISTA, debiendo formalizarse mediante un documento oficial.

Al llegar los enseres a la direccion de destino, el TRANSPORTISTA y el
SERVIDOR ARMADA, deberan revisar la carga y verificar que la cantidad y tipo de
bultos, sea coincidente con el Manifiesto de Carga, de existir diferencias o faltantes
o cualquier discrepancia, éstas deberan quedar registradas como Observacién en el
Manifiesto de Carga.

El SERVIDOR ARMADA, dispondra de un plazo maximo y fatal de cinco (5) dias
corridos, para presentar por escrito el reclamo directamente al TRANSPORTISTA
con copia a las Comisarias 0 Mandos de las respectivas Zonas Geograficas
(emisores de la Orden de Compra), definidas en este contrato. Ei no cumplimiento
de este plazo, liberara al TRANSPORTISTA de la responsabilidad por dafios o
perjuicios que afecten los enseres del SERVIDOR ARMADA.

Si por cualquier causa la carga (enseres) no pudiere ser revisada al momento de ia
descarga, o no fuere desembalada, el TRANSPORTISTA debera dejar constancia
por escrito de este hecho en el Manifiesto de Carga.

VB V° B° ARMADA
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

2.22.

2.23.

2.24.

2.25.

2.26.

A su vez, si los enseres no son desembalados y revisados en el lugar de destino, y
tal situacion es debida a que el lugar en que son depositados los bienes no
corresponde a la vivienda definitiva (ejemplo: bodega de transito), el
TRANSPORTISTA y el SERVIDOR ARMADA, deberan acordar un plazo para
efectuar el traslado a la direccion definitiva, procediéndose en el lugar definitivo a su
revision.

Cuando exista la imposibilidad de desembalaje y revision de los bienes, en el
domicilio de destino, por causas atribuibles al SERVIDOR ARMADA, el
TRANSPORTISTA, debera dejar constancia por escrito de este hecho en el
Manifiesto de Carga, liberdndose por este hecho, de toda responsabilidad a este
ultimo.

Al TRANSPORTISTA le corresponde embalar, cargar, transportar, descargar y
desembalar los enseres y efectos personales del SERVIDOR ARMADA. Sin
embargo, no es su obligacién desmontar o montar equipos, artefactos o cualquier
tipo de bienes, como tampoco desarmar o armar muebles, maquinas, equipos o
cualquier otro bien del SERVIDOR ARMADA.

El ejecutivo informado por el TRANSPORTISTA (numero telefonico de contacto,
correos  electronicos y horarios de atencién), efectuard cotizaciones,
coordinaciones, respondera consultas a los Servidores y Comisarias (o Mandos})
seglin sea el caso; asi como también la atencién de situaciones imprevistas u/o
urgencias.

Sera responsabilidad del SERVIDOR ARMADA (o su apoderado), respecto del
fransporte de enseres, los siguientes:

SERVIDOR ARMADA (o su apoderado), debe obtener, tramitar y entregar la
documentacién necesaria al TRANSPORTISTA, para que éste pueda realizar los
tramites sefialados en el inciso 2.3. precedente, asi como presentar y cumplir con la
normativa establecida para ello por los Servicios Publicos respectivos
(Salvoconducto, Aduana, S.A.G., S.11., etc.), con la finalidad de evitar situaciones
que conlleven al retraso de la ejecucion de la mudanza.

El servicio de flete contratado no incluye el traslado de madera, lefia, metales,
herramientas industriales, armas de fuego, productos liguidos gue se puedan
derramar y elementos simifares (Ley 17.798), productos agricolas, o cualquier otro
material, elemento, producto, articulo, artefacto, o equipo, que claramente no
corresponda a menaje o enseres de hogar. Tampoco incluye el traslado de seres
vivos, como asimismo, no esta permitido el traslado de alimentos perecibles o
cualquier otro producto vegetal o animal, susceptible de dafio y/o sujeto de
controles fitosanitarios del Servicio Agricola y Ganadero (S.A.G.).

v
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CLASIFICAGION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

2.27. Los daiios a los enseres, por filtraciones o derrames de productos liquidos que se

hayan entregado como carga, seran de responsabilidad del SERVIDOR ARMADA,
ya que el TRANSPORTISTA no estara obligado recibir productos liquidos. La
reparacion, sustitucion o indemnizaciébn, que se produzcan seran de
responsabilidad y costo del SERVIDOR ARMADA.

CLAUSULA TERCERA: SEGURO

3.1

3.2.

3.3.

Sera obligacién del TRANSPORTISTA proteger los enseres de hogar personal
contra pérdida total o dafio parciales, producto de situaciones propias del embalaje,
transporte por territorio nacional o argentino cuando corresponda y desembalaje del
flete 0 por situaciones especiales (robo, hurto, sismo, incendio, inundaciones,
volcamiento, lluvia u otros). El bien debera ser reparado o repuesto en su totalidad,
de acuerdo a lo sefialado en el presente contrato, con la constancia de la total
conformidad del SERVIDOR ARMADA.

El TRANSPORTISTA se obliga a mantener una Pdéliza Flotante de seguro de
transporte terrestre (carga) y riesgos por bodegaje (Servicios Complementarios),
segun clausulas chilenas aprobadas por la Comisién para el Mercado Financiero,
por un monto minimo de 1.200 U.F. (Mil doscientos Unidades de Fomento), dicha(s)
péliza debera(n) estar vigente(s) mientras dure el periodo del contrato, contado
desde a fecha de firma de éste.

E! servicio de mudanza sera integral y a fravés de esta pdliza, el TRANSPORTISTA
se obliga a indemnizar al SERVIDOR ARMADA, que haya hecho uso de los
servicios por cualquier dafio en que se incurra, sean estos; robo, hurto o perjuicio
sufrido en el menaje de casa y enseres personales durante el transporte, lo que
debera ser informado por el SERVIDOR ARMADA o su representante, de forma
escrita al TRANSPORTISTA con copia a la Comisaria o Mando que generé la
Orden de Compra, adjuntando los antecedentes, hasta un plazo no superior a cinco
(5) dias corridos de recibido el menaje, en el Manifiesto de Carga “CON” o “SIN’
observaciones, adjunta a la Orden de Compra y entregado a la Comisaria o Mando
respectivo. El hecho que la péliza de seguro no indemnice los perjuicios, cualquiera
sea la causa, no exime de responsabilidad al TRANSPORTISTA de indemnizar los
dafios a la carga transportada al amparo del Contrato, por tanto, el seguro de carga
debera cubrir a lo menos los siguiente:

a) FEl proceso de carga y descarga de los enseres, en las direcciones de origen y
destino.

b) Durante el traslado de la mudanza en los medios de transporte destinados al
flete propiamente tal.

c) Durante la permanencia en las bodegas propias o arrendadas de la empresa.
d) Durante la permanencia temporal del camién con la carga o solamente la carga

en naves de transporte maritimo.
o,y L
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CLASIFICACION ORDINARIQ CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA"

34.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

39

3.10.

e) Durante [a permanencia del medio transportador con la carga o solamente la
carga en los recintos para la revision o estacionamiento en muelles, aduana,
lugares de descanso, cualquier otro lugar de detencion.

En el caso de existir pdlizas de seguros contratadas con deducible, la absorcién de
éste debera ser con cargo al TRANSPORTISTA, por lo tanto, no podra rechazar la
indemnizacion de un dafio o pérdida, aduciendo que la cuantia del dafio o pérdida
es inferior al valor del deducible.

En el caso de siniestros, producidos durante la prestacion del servicio, sera
obligacién del TRANSPORTISTA efectuar los tramites correspondientes ante la
Compafiias de Seguros contratados.

Asimismo, debera comunicar a la ARMADA de la ocurrencia del siniestro
(Comisaria 0 Mando correspondiente, emisor de la Orden de Compra), en un plazo
no mayor a las veinticuatro (24) horas, contado desde la hora y fecha de sucedido
el siniestro.

Constituira obligacion del TRANSPORTISTA tramitar el o los reclamos de los
siniestros, todos estos requerimientos deberan ser debidamente acreditados, con la
entrega de copia de los documentos de respaldo:

« Constancia de la denuncia.
* Declaracién del siniestro en la compariia de seguros.
* Nombramiento del liquidador.

Ante la demora de la gestion de [a liquidacion del seguro contratado, superior a 30
dias, contados desde el conocimiento del TRANSPORTISTA de los dafios o robo de
los enseres, el TRANSPORTISTA debera pagar como anticipo al SERVIDOR
ARMADA afectado, el 30% del monto estimado como indemnizacion a pagar por la
compaiiia liquidadora, teniendo en cuenta los antecedentes valorizados entregados por
el SERVIDOR ARMADA afectado, con el objeto de permitir cubrir en forma inmediata
sus necesidades basicas de habitabilidad, alojamiento, vestuario y alimentacion.

Los dafios a la carga durante el transporte terrestre son de responsabilidad del
TRANSPORTISTA y seran indemnizados integramente por éste al SERVIDOR
ARMADA.

Los dafios a la carga (enseres), durante el periodo de bodegaje, sera de
responsabilidad del TRANSPORTISTA, y por lo tanto integramente indemnizado
por éste al SERVIDOR ARMADA. El seguro por riesgo en bodega procedera en
aquellos casos definidos en el parrafo 3.3. del presente Contrato y por el periodo
establecido en la cotizacion del servicio de flete, que seran de exclusiva
coordinacion entre TRANSPORTISTA y SERVIDOR ARMADA.

s . i
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

CLAUSULA CUARTA: PROCEDIMIENTOS Y PLAZOS

41.

4.2.

El SERVIDOR ARMADA, previa instruccion de la respectiva Comisaria o Mando, y
antes de que se genere la Orden de Compra para asignar el servicio de mudanza,
efectuara las coordinaciones previas directamente con el TRANSPORTISTA en los
siguientes aspectos:

a) Fechas de: Embalaje y embarque de los enseres para su traslado.
b) Direcciones de origen y destino.
c) Determinaci6n de los metros cibicos a embalar y transportar.

Estas coordinaciones se formalizaran previas a la generacion de la Orden de
Compra, via correo electronico, que el TRANSPORTISTA debera enviar al contacto
de la Comisaria o Mando respectivo, con copia al correo electronico del SERVIDOR
ARMADA.

El TRANSPORTISTA debera programar un servicio de traslado de enseres, en una
ventana de tiempo maxima de diez (10) dias corridos, contados desde de la fecha
requerida y coordinada con el SERVIDOR ARMADA y formalizada via correo
elecirénico, con copia al emisor de la Orden de Compra (Comisaria 0 Mando
respectivo).

Durante estas coordinaciones y sélo antes del envio de la Orden de Compra, el
TRANSPORTISTA, debera informar que para ese periodo su capacidad se
encuentra ocupada al “maximo” y no podra tomar el sefialado servicio. Para ello,
debera dar aviso por escrito (correc electrénico, a lo menos), directamente al
SERVIDOR ARMADA con informativo a la respectiva Comisaria o Mando.

Cuando el TRANSPORTISTA indique que su capacidad se encuentra al maximo, la
Comisaria o Mando respectivo debera reprogramar el servicio de flete
asignandoselo a uno de los otros TRANSPORTISTA contratado que cuente con
disponibilidad para el mismo tramo y fecha. En el caso de que el nuevo
TRANSPORTISTA indique que se encuentra en la misma condicién anterior, sera
nuevamente reasignado.

Para los casos descritos en los parrafos precedentes, la cantidad de servicios
rechazados sera rebajada del total contratado.

Efectuadas las coordinaciones sefialadas en el nimero 4.1. precedente, el
encargado de la Comisaria 0 Mando respectivo, generara la Orden de Compra, con
los datos del servicio: metros cubicos, precio, lugar de origen y destino, fecha de
inicio del transporte y fecha de entrega de los enseres en la direccion de destino y
otros datos de inferés.

E! TRANSPORTISTA, solo podra rechazar una Orden de Compra, por motivos de
fuerza mayor, descritos en la clausula Decimosegunda “Fuerza Mayor”.
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

4.3.

44.

En el caso que un TRANSPORTISTA, habiendo aceptado la Orden de Compra
para efectuar un servicio, no pudiera materializarlo por alguna causa susceptible de
ser calificada como Fuerza Mayor, de acuerdo a lo sefialado en la clausula
Decimosegunda, deberd dar aviso por escrito (correo electrénico, a lo menos),
directamente al emisor de la Orden de Compra con informativo al SERVIDOR
ARMADA, en un plazo no superior a cuarenta y ocho (48) horas desde iniciada la
causal Fuerza Mayor, debiendo solicitar la cancelacién de la Orden de Compra, a
través del Portal www.mercadopublico.cl, lo que se efectuara, sin perjuicio del
procedimiento establecido en la clausula Decimosegunda sefialada.

Para reprogramar este servicio, se deberan efectuar nuevas coordinaciones y emitir
una nueva orden de compra, la que podrd ser reasignada al mismo
TRANSPORTISTA o a otro.

Plazo para entregar los enseres en el destino final. El TRANSPORTISTA dispondra
de los plazos maximos que se sefialan a continuacion:

a} 3 dias corridos para tramos comprendidos entre la misma zona a excepcion de
la zona 4, la que tendra los plazos dispuestos en Ia letra ¢), siguiente.

b) 35 dias corridos para tramos comprendidos entre zonas adyacentes, vale decir,
entre la zona 1 y zona 2, entre la zona 2 y zona 3, entre la zona 3 y zona 4
entre la zona 4 y zona 5.

¢) 7 dias corridos para tramos comprendidos entre zonas intermedias, vale decir,
entre la zona 1 y zona 3, entre la zona 2 y zona 4, entre la zona 3 y zona 5.
Para los tramos y localidades ubicadas en las regiones Décima Primera (de
Aysén) y Décimo Segunda (Magallanes).

d) 9 dias corridos para tramos comprendidos entre las siguientes zonas: entre la
Zzona 1 azona 4 y entre la zona 2 a zona 5.

e) 10 dias corridos para tramos comprendidos entre la zona 1 a zona 5.

En el caso que el TRANSPORTISTA realice una consolidacién de ia carga en
zonas distintas, la fecha se contara desde la carga de la Gltima mudanza.

En la eventualidad que el TRANSPORTISTA no cumpla los plazos estipulados
anteriormente, se aplicara o sefalado en la clausula Decimosexta “Sanciones por
Incumplimientos”, por atraso.

A
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CLASIFICACION ORDINARIC CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

4.5 Condiciones Geograficas y Climaticas.

El servicio se debera realizar, desde y hacia cualquier punto geografico del pais, de
acuerdo a los tramos sefialados en el presente contrato, bajo condiciones climaticas
propias de cada zona geogréfica. Por lo tanto, el TRANSPORTISTA, debera estar
en condiciones de realizar el servicio en cualguier condicién geografica y climatica,
salvo que las zonas comprendidas para el servicio a realizar, se encuentren
comprendidas en una causal de Fuerza Mayor establecida en [a clausula
Decimosegunda de este contrato.

46. Recurso Humano.

El TRANSPORTISTA, debera disponer de personal idoneo, que preste los servicios
requeridos y que efectue las faenas de embalaje, carga, descarga de conduccion y
ofros, velando por el nivel de presentacion y de un trato respetuocso.

Asimismo, el TRANSPORTISTA debera velar por el respeto de los derechos
laborales y contractuales de sus trabajadores y certificar el cumplimiento de la
legislacion laboral y previsional, con la entrega del "Certificado de Antecedentes
Laborales y Previsionales" y del "Certificado de Cumplimiento de Obligaciones
Laborales y Previsionales (Ley de Sub-contratacion)”, emitidos por la Direccion del
Trabajo, cuando le sea requerido.

El TRANSPORTISTA sera responsable de adoptar las medidas de higiene y
seguridad para el personat que efectua la manipulacién, embalaje, carga, descarga,
desembalaje y toda accién asociada a las maniobras de flete, como asimismo,
respecto de los bienes manipulados, considerando la entrega a los trabajadores de
elementos de proteccién personal, conforme lo indicado en la Ley N° 16.744
“Establece normas sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales” y
Ley N° 20.001 “Regula el peso maximo de carga humana” y su reglamento (Decreto
N° 63, publicado en diario oficial de fecha 12 de septiembre de 2005).

El SERVIDOR ARMADA vy ¢l TRANSPORTISTA, deberan tomar todas las medidas
sanitarias, dispuestas por la Autoridad Respectiva (Tales como: uso de mascarillas,
guantes, desinfeccion de materiales de embalaje, desinfeccion de camion, hogares,
permisos de traslados, etc.).

CLAUSULA QUINTA: PRECIO Y FORMA DE PAGO

51. El Precio que la ARMADA pagard a el TRANSPORTISTA, seran los
comespondientes a los valores sefialados en el anexo “C”, menos el uno coma un
por ciento (1,1%) para las Zonas 1, 3, 4 y 5; y menos dos coma un porciento
(2,1%) para la zona 2, descuento ofertado por el TRANSPORTISTA en el proceso
de licitacion del servicio.

R 7
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

5.2.

9.3.

54.

5.5.

5.6.

Los pagos se efectuaran mediante transferencia electrénica de fondos a nombre del
TRANSPORTISTA contratado, una vez que se tenga la conformidad de! servicio
por parte del SERVIDOR ARMADA o su representante.

Una vez finalizada la prestacion de servicios, el TRANSPORTISTA solicitara al
SERVIDOR ARMADA o su representante, que estampe su conformidad en el
Manifiesto de Carga, Con o Sin observaciones, adjunto a la Orden de Compra
respectiva, con su firma, nombre completo y cédula de identidad, documento que
servira para acreditar el cumplimiento del traslado del menaje de casa y enseres
personales.

La ARMADA pagara la(s) factura(s) que el TRANSPORTISTA entregue por los
servicios que se hubiere efectuado y que se encuentren sin observaciones en el
documento en el Manifiesto de Carga.

En el caso que el Manifiesto de Carga se firme con observaciones, se procedera de
acuerdo lo sefialado en la clausula Séptima “Mecanismos de Solucién de Siniestro”.

El TRANSPORTISTA remitira a la Comisaria o Mando respectivo, en un plazo
maximo de diez (10) dias corridos contados desde la fecha de término del
transporte, la factura electrénica.

El pago se efectuara a mas tardar dentro de los treinta (30) dias corridos siguientes
a la recepcion de la factura comercial, en la forma y condicién sefialada en el
parrafo anterior, segun lo preceptuado en la Ley N° 21.131 en relacién con el
articulo 79 bis del Reglamento de la Ley de Compras Publicas N° 19.886, para lo
cual se exigira los siguientes antecedentes:

Factura electrénica con los siguientes antecedentes:

* Razén social, Rut. Domicilio. Comuna y Descripcién.

e Orden de compra del Mercado Publico en estado de ‘aceptada”.

o Copia del Manifiesto de Carga (Packing List) del menaje de casa o efectos
personales valorizados, firmado por el SERVIDOR ARMADA y el
TRANSPORTISTA (o quien lo represente en la prestacion del Servicio).

Los pagos seran financiados con recursos A.F. (Aporte Fiscal) pesos, Partida 11,
Capitulo 05, Programa 01, Subtitulo 22. Se hace presente que el TRANSPORTISTA
acepta y esta en condiciones de facturar con la forma de pago aludida y dentro de
los tiempos dispuestos en los numerales 5.4. y 5.5., precedente.

En forma Excepcional, cuando exista la disponibilidad presupuestaria en dolares
americanos, se podrd solicitar la facturacion de los servicios conforme a lo
dispuesto en Circular N° 12 del Servicio de Impuestos Internos, del 22 de febrero de
1991, pagando el equivalente en délares de Estados Unidos de Norte América.

L
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICICS DE MUDANZA”

5.7.

5.8.

5.9.

No se otorgaran anticipos de dinero en ninguna circunstancia.

Con todo, dentro del plazo maximo de 8 dias corridos, contados desde la recepcién
de la factura, la ARMADA podra reclamar en contra del contenido de la misma o de
la falta total o parcial de la entrega de la prestacion del servicio. Dicho reclamo sera
puesto en conocimiento del emisor de la factura por carta certificada o correo
electrénico, conjuntamente con la devolucion de la factura y la guia de despacho
(cuando corresponda), o bien junto con la solicitud de Nota de Crédito
correspondiente. El reclamo se entendera practicado en la fecha de envio de la
comunicacion.

Durante la ejecucion del presente contrato, la ARMADA podra exigir ta presentacion
de certificados emitidos por las instituciones fiscalizadoras o reguladoras
pertinentes, que acrediten el cumplimiento de la legislacion vigente, respecto de las
condiciones de irabajo {certificado de pago al dia de sus cotizaciones previsionales,
de salud y remuneraciones).

CLAUSULA SEXTA: SERVICIO DE BODEGAJE O ALMACENAMIENTO

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Cuando se requiera este servicio, el TRANSPORTISTA, debera estar en
condiciones de almacenar, en bodegas propias o arrendadas y en el lugar de origen
o destino, los enseres dei SERVIDOR ARMADA, en hodegas que posean las
caracteristicas adecuadas para este efecto, de seguridad, dimensiones, libres de
humedad y otros que permitan la conservacion adecuada de los bienes. De acuerdo
a la(s) Zona(s) y valores diarios sefialado en letra Z nimero 11) de las bases, por
un valor bruto diario.

Este servicio sera pagado por el SERVIDOR ARMADA directamente al
TRANSPORTISTA, debiendo informar a la Comisaria o Mando respectivo,
remitiendo documento de respaldo del pago.

Los dias de bodegaje deberan quedar establecidos en la cotizacion del servicio de
flete correspondiente (Anexo “E”) y seran de exclusiva coordinacion vy
responsabilidad entre el TRANSPORTISTA y el SERVIDOR ARMADA.

En forma excepcional y previa coordinacion por parte de la ARMADA, a través del
Administrador del Contrato, se le solicitara a los TRANSPORTISTAS la custodia de
los enseres en el caso de la no disponibilidad de recepcion por parte del
SERVIDOR ARMADA en la fecha y lugar de destino programado, la que no podra
exceder los nueve (9) dias desde iniciado el traslado de los enseres. Lo descrito en
este punto, sera parte integral del servicio por lo que no tendra costo adicional para
la ARMADA.
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA"

CLAUSULA SEPTIMA: MECANISMOS DE SOLUCION DE SINIESTROS

7.1,

7.2.

Cuando parte o fa totalidad del conjunto de bienes de menaje de casa y efectos
personales sufra dafios, deterioros o se produzca la pérdida o extravio, por cualquier
causa, en cualquier circunstancia y en cualquier oportunidad, el TRANSPORTISTA
reparara o repondra los bienes o indemnizara al SERVIDOR ARMADA.

Con el objeto de hacer mas rapido y eficiente, el proceso de indemnizacion al
SERVIDOR ARMADA, que ha sido afectado por un siniestro, ya sea por pérdida
total, parcial o deterioro de alguno de ios bienes, el TRANSPORTISTA podra,
reparar, restituir el mismo bien o indemnizar, directamente al SERVIDOR ARMADA,
de acuerdo a los valores sefialados e informado en el Manifiesto de Carga.

El plazo maximo para cumplir con este mecanismo, sera de treinta (30) dias
corridos, contados desde el dia siguiente de producido el siniestro o constatada la
pérdida, deterioro ¢ hurto del bien.

Para responder por algln siniestro detallado en el parrafo anterior, se debera tener
presente el siguiente orden:

a) Reparar, siempre que el servicio técnico correspondiente determine que es
posible su reparacién.

b) Restituir, cuando el servicio técnico correspondienie determine que no es
posible su reparacion.

c) Activar el seguro sefialado en la Clausula Tercera del presente contrato.
Cuando no aplique la reparacion segln la letra a) y el monto de la restitucién
segun la letra b), no permita a la empresa “restituir’ el bien en forma directa,
ésta debera activar la péliza de seguro correspondiente.

d) Cuando sea aplicable la letra a) o b) precedente, la empresa podra llegar a un
acuerdo directamente con el funcionario afectado, para pagar en forma directa
el costo de la reparacion o restitucién de lo reclamado.

Los mecanismos de solucién de siniestros de reparacién o reposicién del conjunto
de los bienes dafiados, o la indemnizacion al SERVIDOR ARMADA, se aplicaran
en los siguientes casos:

a) En forma obligatoria cuando el bien dafiade o perdido (extravio, robo o hurto),
no se encuentre cubierto por la pdliza de seguro, sin importar el monto del bien
siniestrado, o cuando el monto del deducible de la pdliza deje al bien afectado
sin cobertura.

b) Cuando no se cumpla ninguna de las condiciones sefialadas anteriormente, la
reparacion del perjuicio material, ocasionado por el dafio, o pérdida, total o
parcial, de los enseres del SERVIDOR ARMADA, se debera realizar a fravés de
la liquidacién del seguro contratado por ef TRANSPORTISTA.
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

c) Los

mecanismos de solucion de siniestros (reparacion o reposicion del conjunto

de los bienes, o la indemnizacién al funcionario del servicio), se aplicaran de
acuerdo a las consideraciones que se sefialan en los puntos siguientes.

d) El mecanismo a utilizar para iniciar un proceso de indemnizacion, por pérdida
(por extravio, robo o hurto), deterioro total o parcial, sera el siguiente:

d.1.

d.2.

d.3.

d4.

b/

El SERVIDOR ARMADA, que detectara la pérdida o deterioro de alguno
de los enseres o0 vehiculo, dispondra de un plazo maximo de cinco (5) dias
corridos, contados desde la recepcion de los enseres en la direcciéon de
destino o la fecha fijada para ello, para efectuar la denuncia escrita,
directamente al TRANSPORTISTA con copia a la Comisaria o0 Mando que
generd la Orden de Compra, adjuntando los siguientes antecedentes:

+ Fotografias del bien o enseres dafados.

¢ Un escrito, donde describa el o los bienes siniestrados.

o Copia de Manifiesto de Carga, donde se sefiale el valor del o los bienes
siniestrados.

El TRANSPORTISTA, tendra un plazo maximo de 72 horas para impugnar
o aceptar la denuncia del siniestro.

De aceptarla, podra proceder de acuerdo a lo sefalado en los puntos
precedentes.

De impugnar o rechazar la denuncia de siniestro, debera entregar los
antecedentes necesarios para mejor resolver, por parte de la ARMADA.
De lo contrario, se procedera a recurrir al Seguro vigente, tramites que
debera realizar el TRANSPORTISTA.

De resolver el Administrador del Contrato que el TRANSPORTISTA es el
responsable de los darios, éste debera reparar o indemnizar mediante el
seguro, segun corresponda.

De lo acordado debera dejarse constancia por escrito, mediante
documento firmado por el SERVIDOR ARMADA y el TRANSPORTISTA,
con copia a la Comisaria o Mando que generé la Orden de Compra.

En la eventualidad que el TRANSPORTISTA no cumpla con la reparacion,
reposicion o indemnizacion, segun corresponda, dentro del plazo sefialado
en el presente Contrato, la ARMADA procedera de acuerdo a lo sefialado
en la clausula Decimosexta “Sanciones por Incumplimientos” y si persiste
el incumplimiento, se procedera de acuerdo a lo sefialado en la clausula
Décima “Término del Contrato”.
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

CLAUSULA OCTAVA: GARANTIA POR FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO

8.1.

8.2.

El TRANSPORTISTA hace entrega a la ARMADA, de un instrumento financiero
que garantiza el fiel y oportuno cumplimiento del Contrato, de acuerdo a lo
siguiente:

Caracteristicas : Certificado de Fianza Mas AVAL N° de Folio B0165251, de
fecha 22 de diciembre de 2023.

Monto :$ 62.088.980.- (sesenta y dos millones ochenta y ocho mil
novecientos ochenta pesos chilenos), equivalente al cinco por
ciento (5%) del monto total contratado, que considera los tres
(3) arfios de vigencia del Contrato.

A nombre de : Direccién de Contabilidad de la Armada, RUT.61.966.700-K.
Vigencia : Hasta 30 de abril de 2027.

Glosa : Garantizar el Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato de la
PP N° 21/2023 “Servicios de Mudanza y Transporte de
Automoviles”.

En caso de incumplimiento del TRANSPORTISTA, de las obligaciones que le
impone el contrato, lo que incluye también el cumplimiento imperfecto o tardio, la
ARMADA hara efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento,
administrativamente y sin necesidad de requerimiento ni accién judicial o arbitral
alguna. Lo anterior, sin perjuicio de las acciones judiciales que corresponden a la
ARMADA para solicitar el cumplimiento forzado o la resolucion del contrato, mas la
indemnizacién de perjuicios.

También y con cargo a la Garantia de Fiel y Oportunc Cumplimiento del Contrato,
podran hacerse efectivas las sanciones contempladas en la clausula Decimosexta
“Sanciones por Incumplimientos” y la misma Garantia se hara efectiva al concurrir
las causales de término inmediato y anticipado del Contrato que afecten al
Proveedor, sefaladas en la clausula Décima “Término del Contrato”, niimero 3), de
este contrato.

Cuando la garantia deba ser ejecutada y siga atin vigente el contrato, el proveedor
debera entregar una nueva garantia en los mismos términos y por el mismo monto y
vigencia de la original, debiendo efectuar el reemplazo de la referida garantia antes
de su cobro, cuando este procediera, de modo gue el contrato se encuentre
garantizado durante toda su vigencia.

De acuerdo a lo sefialado en la clausula Décima “Termino de Contrato” del presente
contrato, los incumplimientos que hacen procedente el cobro la Garantia de Fiel y
Oportuno Cumplimiento del Contrato, son los siguientes:
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

8.2.1

8.2.2

8.2.3

8.24

/29 It

Que el TRANSPORTISTA incurra en un incumplimiento grave de las
obligaciones que impone el contrato, sin estar afecto a una causal de Fuerza
Mayor, de acuerdo a lo sefialado en el presente Contrato.

Se considerara también Incumplimiento grave cualquier infraccion a las
obligaciones que le impone el contrato debidamente calificadas por la
ARMADA. A modo de ejemplo y sin que estas sean una numeracion taxativa,
se considerara incumplimiento grave:

- Incumplimiento de las obligaciones de Remuneraciones y Cotizaciones
Previsionales de sus empieados que prestan directamente el servicio con
la ARMADA.

- El no cumplir dentro de los 35 dias (el que considera plazo de solucion
mas el plazo de multa por atraso) con el mecanismo de solucidon de
siniestro, de acuerdo a lo sefialado en fa clausula Séptima “Mecanismo
de Solucién de Siniestro”, para estos efectos el plazo se considerara a
contar del dia en que la empresa acepte en primera instancia su
responsabilidad o desde que es notificado en segunda instancia por el
Administrador de Contrato.

- No dar cumplimiento al traslado de enseres, en remolques y/o rampas
cerradas, con chapa de seguridad o candado en fodas sus puertas.

- Cuando el TRANSPORTISTA haya sido sancionado con mas de tres (3)
faltas graves, de acuerdo a lo sefialado en la clausula Decimosexta
“Sanciones por Incumplimientos”, dentro de un periodo de treinta (30)
dias.

- Trabajar con personas sinh contrato de trabajo.

- Haber sido sancionado con Sanciones por Incumptimientos que superen
el 50% del monto estimado anual del contrato, contado desde la fecha de
suscripcion del respectivo acuerdo de voluntades.

Que el TRANSPORTISTA incurra en insolvencia econémica, cesacion de
pagos ¢ quiebra, a menos que de conformidad con lo prevenido en el Articulo
77. N° 3 del Reglamento de la Ley de Compras Publicas, se mejoren las
cauciones entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el
cumplimiento del contrato.

La no renovacion de la Garantia por el Fiel y Oporiuno Cumplimiento del
Contrato, en forma previa a su vencimiento.
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

8.2.5 Registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad
social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los
Ultimos dos (2) afios, a la mitad del periodo de ejecucion del contrato, con un
maximo de seis (6) meses.

8.2.6 No dar cumplimiento al plazo para cumplir su obligacién sefialado en el
apartado de “Fuerza Mayor” del presente contrato.

Procedimiento de cobro de la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del
Contrato: EI TRANSPORTISTA sera notificado de la situacién de incumplimiento y
el cobro de la Garantia por parte de la ARMADA, mediante carta certificada
remitida al domicilioc de aquél, sefialada en el Contrato, luego de lo cual el
TRANSPORTISTA tendra un plazo de cinco (5) dias habiles, contados desde la
notificacién consignada precedentemente, para impugnar dichos incumplimientos y
cobro, manifestando sus descargos y acompafiando todos los antecedentes que
estime pertinentes.

Si el TRANSPORTISTA hubiera presentado descargos en tiempo y forma, la
ARMADA tendra un plazo de hasta treinta (30) dias habiles, a contar de la
recepcion de los mismos, para rechazarlos o acogerlos, total o parcialmente, y para
pronunciarse sobre el incumplimiento y el cobro de la garantia, mediante resolucién
fundada.

Si transcurrido el plazo dispuesto, el TRANSPORTISTA no hubiese ejercido su
derecho a presentar descargos, se procedera a dictar y notificar la respectiva
Resolucion Fundada, dentro del plazo de treinta (30)dias habiles contados desde el
vencimiento del plazo para presentar descargos.

La medida a aplicar, formalizada en la respectiva resolucién fundada y que se
pronunciara sobre los respectivos descargos, si los hubiera se publicara
oportunamente en el Sistema de Informacion.

En contra de dicha resolucion, procederan los recursos dispuestos en la Ley N°
19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
Actos de los Organos de la Administracién del Estado.

Si por cualquier motivo la vigencia de la Garantia existente fuere insuficiente, la
ARMADA solicitara al TRANSPORTISTA renovarla, a lo menos el antependltimo
dia habil bancario anterior a su vencimiento, en los mismos t&rminos gue la
Garantia original, bajo apercibimiento de que, de no renovarla, se hara efectiva la
Garantia vigente, antes de su vencimiento.

No procediendo causales para hacerla efectiva, la Garantia de Fiel y Oportuno
Cumplimiento sera devuelta por la ARMADA al TRANSPORTISTA contratado, al
término de su periodo de vigencia, siempre que se hubiesen cumplido todas las
obligaciones dispuestas en el contrato.
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

CLAUSULA NOVENA: PRECIOS Y SU REAJUSTABILIDAD

9.1.

Los precios sefalados en el Anexo “C” Valores Brutos Traslado Enseres” de
este contrato, menos los descuentos ofertados por el TRANSPORTISTA, se
emplearan para establecer los montos del Conirato y de la Orden de Compra.
Sobre dichos precios bases se calcularan las eventuales reajustes establecidos
conforme a lo sefalado en el parrafo siguiente.

9.2. Los precios seran reajustados, anualmente y en forma automatica. E! monto del
reajuste corresponderd a lo informado por el {.N.E., respecto a la variacién del |.P.C.
de los udltimos doce (12) meses.

9.3. El precio de facturacion sera el que se indique en la respectiva Orden de Compra
emitida por la Comisaria o Mando Respectivo sefialados en la clausula
Decimoctava “Domicilio y Notificaciones”.

CLAUSULA DECIMA: TERMINO DEL CONTRATO

10.1. Las Partes podran poner término al contrato, de comun acuerdo, fundamentando
sus razones. No obstante, ia ARMADA, previa resolucién fundada, podra poner
término anticipado ante |la ocurrencia de los siguientes hechos:

10.1.1. Que el TRANSPORTISTA incurra en un incumplimiento grave a las
obligaciones gue le impone el contrato, sin estar afecto a una causal de

Fuerza Mayor, de acuerdo a lo sefialado en el presente Contrato.

10.1.2. La no disponibilidad presupuestaria de ta ARMADA para continuar con el
servicio contratado.

10.1.3. Se considerara también Incumplimiento grave cualquier infraccién a las
obligaciones que le impone el contrato debidamente calificadas por la

ARMADA. A modo de ejemplo y sin que estas sean una numeracion

taxativa, se considerara incumplimiento grave:

a) Incumplimiento de las obligaciones de Remuneraciones Yy
Cotizaciones Previsionales de sus empleados que prestan
directamente el servicio con la ARMADA.

b) El no cumplir dentro de los 35 dias (el que considera plazo de
solucion, mas el plazo de multa por atraso) con el mecanismo de
solucion de siniestro, de acuerdo a lo sefialado en la clausula Séptima
“Mecanismo de Solucién de Siniesiros”. Para estos efectos el plazo se
considerara a contar del dia en que el proveedor acepte en primera
instancia su responsabilidad o desde que es notificado en segunda
instancia por el Administrador de Confrato.

A B° \° B° ARMADA y
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CLASIFICACION ORDINARIO

CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

[

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

c¢) No dar cumplimiento al traslado de enseres, en remolques y/o rampas
cerradas, con chapa de seguridad o candado en todas sus puertas.

d) Cuando el TRANSPORTISTA haya sido sancionado con mas de tres
(3) faltas graves, de acuerdo a lo sefalado en la clausula Decimosexta
“Sanciones por Incumplimientos”, dentro de un periodo de treinta (30)
dias.

e) Trabajar con personas sin contrato de trabajo.

f) Haber sido sancionado por Incumplimientos que superen el 50% del
monto estimado anual del contrato, contado desde la fecha de
suscripcion del respectivo acuerdo de voluntades.

g) Incumplimiento de la obligacion de reserva y seguridad, de acuerdo a
lo dispuesto en la clausula Decimotercera “Reserva y Seguridad”, del
presente Contrato.

h) Superar el tope maximo de 5 dias para el retiro de enseres, de
acuerdo a lo sefialado en la clausula Decimosexta, numeral 4, letra b).

i) Negarse sin motivo justificado a la asignacion de un servicio, una vez
emitida la orden de compra.

Que el TRANSPORTISTA incurra en insolvencia econdmica, cesaciéon de pagos o
quiebra, a menos que de conformidad con lo prevenido en el Articulo 77, N° 3 del
Reglamento de [a Ley de Compras Publicas, se mejoren las cauciones entregadas
o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del Contrato.

La no renovacion de la Garantia por el Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato,
en forma previa a su vencimiento.

Registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con
sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los dltimos dos (2)

afos, a la mitad del periodo de ejecucion del contrato, con un maximo de seis (6)
meses.

No dar cumplimiento al plazo para cumplir su obligacion sefialado en el apartado de
‘Fuerza Mayor” del presente contrato.

Por exigirlo el interés pablico o la seguridad nacional.

Por inhabilitacién para contratar con el Estado, en los términos de! articulo 33° de ia
Ley N°21.595, lo cual producira la extincion de pleno derecho del contrato, en caso
que éste se encuentre vigente al momento de la condena.

if
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA"

10.8. Con todo, la ARMADA en forma previa a disponer el término anticipado del

10.9.

Contrato por alguna de las causales previstas en los inciso 10.1.1., 10.1.3,, 10.2,,
10.3., 10.4. y 10.5., que constituyan el incumplimiento de una o mas obligaciones
del TRANSPORTISTA, enviara a éste una comunicacion escrita, concediéndole un
plazo de cinco (5) dias habiles para manifestar sus descargos en relacion al
eventual incumplimiento. De hacerlo, la ARMADA, resolvera la reclamacion
presentada, dentro de los treinta (30) dias habiles posteriores a su recepcion,
acogiendo los fundamentos dados por el TRANSPORTISTA, o bien la rechazara
procediendo a dictar la Resolucién Fundada del término anticipado del contrato, ia
que deberd pronunciarse sobre los descargos presentados, si existieren y
publicarse oportunamente en el sistema de informacion.

Si habiendo transcurrido el plazo dispuesto, el oferente adjudicado no hubiese
gjercido su derecho a presentar descargos, se procedera a dictar y notificar la
Resolucion fundada correspondiente, dentro del plazo de treinta (30) dias habiles
contados desde el vencimiento del plazo para presentar descargos, en iguales
términos a los descritos en el parrafo precedente.

En contra de las resoluciones sefialadas en los dos parrafos precedentes,
procederan los recursos dispuestos en ia Ley N° 19.880.

El procedimiento descrito en este numeral no sera aplicable respecto de la causal
descrita en el nimero 10.7), dado que conforme a lo dispuesto en el articulo 33° de
la Ley N°21.595, se producira la extincion de pleno derecho de los efectos del
contrato.

En las situaciones referidas en los literales anteriores, excepto los incisos 10.1.2. y
10.6., la ARMADA debera cobrar y hacer efectiva la Garantia por el Fiel y Oportuno
Cumplimiento del Contrato.

CLAUSULA UNDECIMA: VIGENCIA DEL CONTRATO

11.1.

El Contrato tendra una vigencia de tres (3) afios contados desde la total tramitacion
de la resolucién que respectivamente lo apruebe. Antes de su vencimiento, las
partes tendran la opcion de renovar la vigencia del mismo, por unica vez, por un
nuevo pericdo de hasta un (1) afio, mediante la suscripcién de un Addendum.

Se hace presente que el contrato que se suscribe y que deriva del proceso
licitatorio, iniciara su vigencia a la total tramitacion del acto administrativo que lo
aprueba, sin perjuicio de que, porrazones excepcionales de buen servicio, se
establece que la ejecucién de ias prestaciones que nacen de él, comenzaran con
anterioridad a que el acto administrativo que lo sancione se encuentre totalmente
tramitado, no obstante que el pago Unicamente podra efectuarse una vez verificada
la total tramitacion de dicho acto aprobatorio.

.1 ]
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA"

11.2.

11.3.

De acuerdo a lo sefialado en el articulo 12 del Reglamento de Ia Ley N° 19.886, la
renovacion sefialada en el parrafo precedente, se fundamenta en:

- La Armada de Chile debe cumplir a lo largo de todo el territorio del pais, con los
cometidos que la ley le ha encomendado. Es por ello que todos los afios se
materializa lo que se denomina la Operacién Transbordo (traslados), en virtud
de lo cual, un importante porcentaje de Servidores Armada deben ser
trasladados a distintas zonas geograficas del pais junto a sus familias, bienes y
enseres personales, a cumplir las funciones que les son encomendadas. En
razén de ello, se requieren los servicios de empresas de transportes que
brinden un 6ptimo nivel de seguridad y confianza en el traslado y posterior
recepcion de enseres, sin inconvenientes en los lugares de destino.

- Por lo sefialado precedentemente, es necesario contar con un servicio de tal
magnitud, en forma continua e ininterrumpida, por lo que se requiere asegurar,
en el tiempo, que éste se cumpla en ia forma y plazos, dada la complejidad de
su desarrollo y ejecucion, tanto en lo logistico como en lo administrativo.

- Su renovacién permitira, por una parte, a la ARMADA cumplir con los estandares
de eficiencia, transparencia y probidad en la contratacién de los servicios, los que
seran integrados a los procedimientos institucionales de adquisicién de bienes y
servicios, y reforzados en la modificacion del Reglamento de Pasajes, Fletes y
Carga para las Fuerzas Armadas, recientemente aprobado por el Decreto N° 181,
del Ministerio de Defensa Nacional, Subsecretaria para las Fuerzas Armadas, de
16 de abril de 2019. Dicho Reglamento establece ademas, la obligacién del uso
oportuno de pasajes y fletes, situacion que es posible realizar con una contratacién
planificada y que perdure en el tiempo, analizando las circunstancias gque a la
época de la renovacion se verifiquen.

- Por otra parte, permitira a los transportistas invertir anticipadamente en materiales
de embalaje para el cumplimiento de los servicios solicitados para cada afio.

En caso de cualquier modificacion societaria, el TRANSPORTISTA adjudicado
debera informaria por escrito, adjuntando copia autorizada de la misma, a la
Direccion de Abastecimiento de la Armada, dentro del plazo de treinta (30) dias de
formalizada la modificacién. Ademas se debera garantizar en dicho caso, la
continuidad y oportuno suministro del servicio contratado. Cuando se trate de una
U.T.P., esta exigencia se aplicara a todos sus integrantes.

Los términos del contrato, s6lo podran ser modificados en base a las causales
especificadas en los artfculos 13 de la ley N° 19.886 y 77 de su Reglamento, con el
consentimiento expreso de las Partes, mediante documentos escritos gue seran
incorporados al cuerpo principal como Addendum, siempre y cuando no afecten los
principios de estricta sujecion a las Bases y de igualdad de los oferentes, asi como
tampoco podra aumentarse el monto del Contrato mas alla de un treinta por ciento
(30%) del monto originalmente acordado.
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

11.4.

11.5.

11.6.

Las eventuales modificaciones, gue se suscriban, deberan ser aprobadas mediante
la respectiva resolucién, totalmente tramitada.

La vigencia del Contrato queda sujeta a la condicion que se considere en el
presupuesto anual de la ARMADA, [a asignacion de los recursos necesarios para
tal fin. En el evento que en dicho presupuesto no se consideren los recursos
necesarios, se pondra término al Conirato, sin responsabilidad aiguna para la
ARMADA, sin derecho a indemnizacion alguna para el TRANSPORTISTA.

La ARMADA no respondera en caso alguno por impuestos, contribuciones, tasas,
derechos fiscales, notariales, cargas o expensas de cualquier naturaleza derivadas
o vinculadas al contrato, drdenes de compra o a los actos que de ellos se deriven.

CLAUSULA DECIMOSEGUNDA: FUERZA MAYOR

12.1.

12.2.

12.3.

Se entendera como Fuerza Mayor lo definido en el Articulo 45 del Cédigo Civil.

Si el TRANSPORTISTA se ve impedido de cumplir con sus obligaciones
contractuales, por alguna causa de fuerza mayor, debera notificar a la ARMADA
por escrito, en un plazo no superior a 48 horas desde iniciada la causa Fuerza
Mayor, indicando la incidencia que dicha situacion tendré en los plazos vy
obligaciones establecidos por el Contrato. La causal invocada podra ser aceptada o
no la ARMADA por escrito mediante resolucion fundada, dentro del plazo de treinta
(30) dias desde que haya sido notificada, de acuerdo al mérito de los antecedentes.

En el caso de acreditarse y aceptarse la causal de Fuerza Mayor, se otorgara un
plazo al TRANSPORTISTA, que serd igual al nimero de dias que dure el
imprevisto, para que pueda cumplir su obligacion. En caso contrario, se debera
terminar el Contrato de acuerdo a lo dispuesto en la clausula Decimosexta
“Sanciones por incumplimientos”.

CLAUSULA DECIMOTERCERA: RESERVA Y SEGURIDAD

13.1.

13.2.

El TRANSPORTISTA se obliga por si y respecto de sus dependientes a guardar
reserva de toda informacién que pudiese llegar a conocer en el cumplimiento de sus
funciones. De no cumplir con esta exigencia, se procedera de acuerdo a lo
sefialado en la clausula Décima “Término del Contrato”, del presente Contrato.

El TRANSPORTISTA evaluara la cantidad de personal requerido de manera de
cumplir con el Servicio solicitado. La cantidad de personal debera corresponder al
numero suficiente para garantizar el buen servicio, atencién y funcionamiento, tanto
en dias habiles como inhabiles, de modo de dar cabal y oportuno cumplimiento al
Servicio integral contratado.
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

13.3. Queda prohibido el consumo de bebidas alcohdlicas y uso de sustancias sujetas a
control de psicotrépicos y estupefacientes, por parte del personal del
TRANSPORTISTA durante todo el servicio de mudanza (permanencia de éste en
los recintos de la ARMADA, trayecto o vivienda de los funcionario), siendo de
responsabilidad del TRANSPORTISTA el cumplimiento de esta exigencia.

CLAUSULA DECIMOCUARTA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

14.1. Cualquier controversia que se suscite entre las partes respecto de la interpretacion
de! contrato, seran resueltos, por la ARMADA.

14.2. Lo dispuesto en el punto anterior, no implica de manera alguna una renuncia por
parte del Fisco, de [a ARMADA o del TRANSPORTISTA a someter la controversia
que se pueda suscitar, al conocimiento de los Tribunales Ordinarios de Justicia,
para cuyo efecto las Partes fijan domicilio en la comuna de Valparaiso, prorrogando
expresamente competencia a sus tribunales, sin perjuicio de las facultades de la
Contraloria General de la Republica.

CLAUSULA DECIMOQUINTA: CESION DEL CONTRATO Y SUBCONTRATACION

15.1. EIl TRANSPORTISTA adjudicado no podra bajo ningin pretexto negociar,
traspasar, ceder o delegar las obligaciones contraidas en el posterior contrato a
terceros. Por tanto, queda expresamente prohibido, el traspaso, Ia negociacion, la
transferencia, la cesion y la delegacién, total o parcial, del Contrato de sus
obligaciones por parte del TRANSPORTISTA.

15.2. Asimismo, tampoco podra subcontratar.

15.3. La infraccién a lo indicado, hara responsable al TRANSPORTISTA de los perjuicios
ocasionados a la ARMADA y serd causal suficiente para poner término de
inmediato y anticipado al Contrato, procediendo la ARMADA a cobrar el
instrumento de Garantia de fiel y Oportuno Cumplimiento recibido.

CLAUSULA DECIMOSEXTA: SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO

16.1. En caso de cumplimiento imperfecto o tardio o incumplimiento total del Servicio de
Mudanza, la ARMADA procedera al cobro de Sanciones por Incumplimiento, las
que seran tipificadas como faltas leves o graves, de acuerdo al siguiente detalle:

1.- FALTAS LEVES ADMINISTRATIVAS:

a) No dar cumplimiento a lo indicado en la clausula Segunda "Obiigaciones”,
parrafo 2.24., en lo referente a Asistencia de Consultas y Soporte Técnico.
El SERVIDOR ARMADA debera informar por escrito, al encargado de
Pasajes y Fletes de la Comisaria o Mando respectivo. Se considera falta
leve hasta 3 reclamos de este mismo tenor en un mismo mes.
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA"

b)

Sancidn: Multa de dos unidades de fomento (2 U.F.).

Demora en la emision y envio de facturas por los servicios realizados, de
acuerdo a lo establecido en clausula Quinta “Precio y Forma de Pago”
parrafo 5.4.

Sancidon: Multa de dos unidades de fomento (2 U.F.)

2.- FALTAS LEVES DE EJECUCION:

a)

b)

Atraso de hasta dos (2) dias, en el cumplimiento de la fecha de retiro de
enseres, desde la direccion de origen, de acuerdo a lo establecido en la
Orden de Compra.

Sancion: Multa de dos unidades de fomento (2 U.F.), por cada dia de
atraso, contados desde el dia siguiente de la fecha sefialada en la Orden de
Compra.

Atraso de hasta dos (2) dias, en la fecha de la entrega de los enseres, en
la direccion de destino, de acuerdo a lo establecido en la Orden de Compra.

Sancién: Multa de dos unidades de fomento (2 U.F.), por cada dia de
atraso, contados desde el dia siguiente de la fecha, sefialada en la Orden
de Compra.

No cumplir o no llegar con los materiales minimos exigidos para todo o
parte de la mudanza de enseres, de acuerdo a lo sefialado en clausula
Segunda “Obligaciones” parrafo 2.17. Se considera falta leve hasta 3
reclamos de este mismo tenor en un mismo mes.

Sancién: Multa de dos unidades de fomento (2 U.F.), por cada observacion
de este tenor. SERVIDOR ARMADA debera informar, por escrito
acompafiado de fotografias del incumplimiento, al encargado de Pasajes y
Fletes de la Comisaria o Mando respectivo, debiendo ademas dejar registro
de esta observacion en el Manifiesto de Carga.

3.- FALTAS GRAVES ADMINISTRATIVAS:

a)

Aguel TRANSPORTISTA que rechace, o no acepte, una Orden de Compra,
en el plazo maximo de veinticuatro (24) horas, en mas de dos
oportunidades en un periodo de un mes, sin motivo justificado.

Sancion: Multa de tres unidades de fomento (3 U.F.), por cada Orden de
Compra que no cumpla los plazos establecidos con lo dispuesto en
Plataforma Mercado Puablico.
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA"

4.- FALTAS GRAVES DE EJECUCION:

a) Atraso de hasta cinco (5) dias en el pago de la indemnizacién o reposicién
del conjunto de bienes (enseres) dafiados, de acuerdo a la clausula
Séptima “Mecanismo de Solucion de Siniestro”, del presente contrato.

Sancion: Multa de cuatro unidades de fomento (4 U.F.), por cada dia de
afraso, con un tope maximo de cinco (5) dias, contados desde el dia
siguiente de haber cumplido el plazo de 30 dias.

b) Atraso superior a dos (2) dias, en el retiro de los enseres, en la direccion de
origen, de acuerdo a la fecha establecida en la Orden de Compra.

Sancién: Multa cuatro unidad de fomento (4 U.F.), por cada dia de atraso,
contados desde el dia siguiente de la fecha, sefialada en la Orden de Compra,
con un tope maximo de cinco (5) dias, luego de lo cual se procedera de
acuerdo a lo establecido en la clausula Décima “Término de Contrato”.

¢) Atraso superior a dos (2) dias, en la entrega de los enseres, en la direccion
de destino; de acuerdo a |a fecha establecida en la Orden de Compra.

Sancién: Multa de cuatro unidades de fomento (4 U.F.), por cada dia de
atraso, contados desde el dia siguiente de la fecha, sefalada en la Orden
de Compra, con un tope maximo de cinco (5) dias.

d) No dar cumplimiento a lo indicado en la clausula Decimotercera “Reserva y
Seguridad” inciso 13.3, sobre el consumo de bebidas alcohélicas y uso de
sustancias sujetas a control de psicotropicos y estupefacientes, por parte
del personal del TRANSPORTISTA durante todo el servicio de mudanza
(permanencia de éste en los recintos de la ARMADA, trayecto o vivienda de
los funcionarios), siendo de responsabilidad del oferente el cumplimiento de
esta exigencia.

Sancién: Multa de cuatro unidades de fomento (4 U.F.), por cada reclamo
que efectue el Servidor, demostrable con fotografias y videos.

e) No dar cumplimiento a lo indicado en la clausula Cuarta “Procedimiento y
Plazos” parrafo 4.6. “Recurso Humano”, referente a las medidas de higiene
y seguridad para el personal que efectia la manipulacién, embalaje, carga,
descarga, desembalaje y toda accién asociada a las maniobras de flete,
como asimismo, respecto de los bienes manipulados, considerando |a
entrega a los trabajadores de elementos de proteccion personal, conforme
lo indicado en la Ley N° 16.744 “Establece normas sobre accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales™ y Ley N° 20.001 “Regula el peso
maximo de carga humana” y su reglamento.
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CLASIFICACKIN GRDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

16.2.

16.3.

Sancidn: Multa de cuatro unidades de fomento (4 U.F.).

f) No dar cumplimiento a lo indicado en la clausula Cuarta “Procedimiento y
Plazos” parrafo 4.6. “Recurso Humano”, referente a las medidas de higiene
y sanitarias, dispuestas por la Autoridad Respectiva (Tales como: uso de
mascarillas, guantes, desinfecciéon de materiales de embalaje, desinfeccion
de camion, hogares, permisos de traslados, etc.).

Sancién: Multa de cuatro unidades de fomento (4 U.F.).

g) No dar cumplimiento a lo indicado en la clausula Segunda “Obligaciones”
parrafo 2.19, en relacién a realizar o aceptar cualquier tipo de
negociaciones, cambios o modificaciones, a lo ya contratado y formalizado
por medio de una Orden de Compra, entre el SERVIDOR ARMADA y el
TRANSPORTISTA.

Sancion: Multa de cuatro unidades de fomento (4 U.F.).

h) Aquel TRANSPORTISTA que sea sancionado con tres (3) faltas leves, en
un mismo mes, sera sancionado con una multa de cuatro unidades de
fomento (4 U.F.).

i} Se considerara también Incumplimiento grave tales como: adulteracién de
documentacion relevante y necesaria para el procesc de mudanzas,
pérdida de Manifiesto de Carga, violencia, discriminacion u otras similares.

Sancién: Muita de 4 unidades de fomento (4 U.F.).

Procedimiento _de cobro de muitas: Detectada una situacidbn que amerita la
aplicacion de una multa (leve o grave), esta sera notificada al TRANSPORTISTA
por carta certificada dirigida al domicilio de éste sefialado en el Contrato, indicando
los hechos que ameritan la aplicacion de la multa y adjuntando los antecedentes
que se estimen necesarios.

El TRANSPORTISTA tendra un plazo de cinco (5) dias habiles, contados desde la
notificacién consignada precedentemente, para manifestar sus descargos en
relacién al eventual incumplimiento y a la mulia que se le cobra. Habiendo el
TRANSPORTISTA presentado descargos en tiempo y forma, la ARMADA, dentro
de los treinta (30) dias habiles posteriores a su recepcion, procedera a acogerlos o
rechazarlos, a pronunciarse sobre el incumplimienio y a resolver respecto a la
aplicacion de la multa en cuestién, mediante Resolucion fundada.

Transcurrido el plazo para formular descargos, sin que el TRANSPORTISTA
notificado los haya presentado, la ARMADA dictara la Resolucién fundada
correspondiente dentro del plazo de treinta (30) habiles posteriores al vencimiento
del plazo para presentar descargos.

L/
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

16.4.

16.5.

16.6.

186.7.

16.8.

Las Resoluciones mencionadas en los dos parrafos precedentes, seran notificadas
a través de una carta certificada dirigida al domicilio del proveedor y se entendera
practicada conforme a lo sefialado en el articulo 46° de la Ley N° 19.880. En contra
de las mismas Resoluciones procederan los recursos dispuestos en la citada Ley N°
19.880.

Para el pago de las multas, el TRANSPORTISTA deber4 entregar un Vale Vista
nominativo u otro documento equivalente, a nombre de la Direccién de
Contabilidad de la Armada, RUT. 61.966.700-K, dentro de los diez (10) dias
habiles contados desde la notificacién de la resolucién que dispone el cobro de la
multa.

En el evento que el TRANSPORTISTA no cumpla con el pago de las multas en los
plazos establecidos, la multa serd rebajada del estado de pago que la ARMADA
deba efectuar en la factura mas préxima, o de la Garantia de Fiel y Oportuno
Cumplimiento del Contrato, reembolsandose el saldo correspondiente, si fuera el
caso. En este caso, el TRANSPORTISTA debera reponer la garantia por el Fiel y
Oportuno Cumplimiento, en forma previa a la restitucién del saldo correspondiente.

Sin perjuicio de lo sefialado precedentemente, la ARMADA podra ejercer las
acciones legales que correspondan para el debido resguardo del interés Fiscal y
hacer efectiva el instrumento de Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del
Contrato, para asegurar el pago de las multas.

Con todo, el limite de las Sanciones por Incumplimiento a aplicar, no podra exceder
del 50% del monto estimado anual contratado a cada TRANSPORTISTA.

La Unidad de Fomento (UF) aplicable, sera la correspondiente a la fecha de la
Resolucion que aplique la multa respectiva.

CLAUSULA DECIMOSEPTIMA: NORMAS COMPLEMENTARIAS

En todo lo no previsto en este Contrato, se aplicaran las normas contenidas en los
siguientes textos legales y documentos, que las Partes declaran conocer y dar por
insertadas en este Contrato para todos los efectos legales:

a)

b)

La Ley N° 18.928, de 1990, que fija Normas sobre Adquisiciones y Enajenaciones de
Bienes Corporales e Incorporales Muebles y Servicios de las Fuerzas Armadas y su
Reglamento, contenido en Decreto Supremo (H) N° 95 del afio 20086.

La Ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion

de Servicios y su Reglamento, contenido en Decreto Supremo (H) N° 250 del afio 2004
y sus modificaciones.

Ley N° 19.880 que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los actos de los Organos de la Administracién del Estado.

iy
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

d) La Ley N° 20.730 que Regula el Lobby y las Gestiones que Representen Intereses
Particulares ante las Autoridades y Funcionarios.

e) La Ley N° 19.799 sobre documentos electronicos, firma electrénica, y servicios de
certificacion de dicha firma.

f) La Ley N° 20.659 que simplifica el régimen de constitucion, modificacidn y disolucion
de las sociedades comerciales.

g) Laley N°19.983 sobre transferencia y mérito ejecutivo de la copia de la factura.

h) La Ley N° 20.393 que establece Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en
los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos de
Cohecho que indica.

i} LaleyN°21.000, que Crea la Comision para el Mercado Financiero.

iy LaleyN°21.131 que establece el pago a 30 dias.

k) El Cadigo Penal, articulos 463 y siguientes, que contienen los delitos concursales.

1) La Ley N° 16.744 que establece normas sobre accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales.

m) Laley N° 21.595, Ley de Delitos Economicos.

n) LaLey N° 20.001 que regula el peso maximo de carga humana y su regiamento.

o) La Resolucidon Aprobatoria de Bases de la Propuesta Publica N° 21/2023 “Servicios de
Mudanza y Transporte de Automdviles” y sus eventuales modificaciones”.

p) Las consultas y aclaraciones a las Bases, realizadas a través del Portal Mercado
publico.

q) La Resolucién que Adjudica Propuesta Publica N° 21/2023 “Servicios de Mudanza y
Transporte de Automéviles”.

r) La oferta adjudicada.

CLAUSULA DECIMOCTAVA: DOMICILIOS Y NOTIFICACIONES

Toda coordinacion, requerimiento de servicios, consulta o informacion y respuesta que
deba practicarse o proporcionarse, de acuerdo al contrato, deberé llevarse a efecto por
escrito, y mediante correo postal o correo electrénico, dirigidos a ia otra Parte. Solamente
en esta forma se considerara efectivamente enviada y recibida la comunicacién
correspondiente. Sin embargo, en el caso de actos que segun Ia ley, los reglamentos o ef
Contrato, deban ser notificados de una determinada manera, se estara a las disposiciones
pertinentes.

18.1.En caso de dirigirse a la ARMADA:

18.1.1 Para modificaciones contractuales:

DIRECCION DE ABASTECIMIENTO DE LA ARMADA
Almirante Sefioret N° 47, Valparaiso.
Teléfono: 56 - 032 - 2784170

E-mail: adquisiciones@armada.cl
Atte. : Jefe Depto. Adquisiciones.
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA"

18.1.2 Para Administracion del Contrato:

DIRECCION GENERAL DEL PERSONAL DE LA ARMADA
Av. Jorge Montt N°11700, Las Salinas, Vifia del Mar
Teléfono: 56 - 032 - 2848380

E-mail: jvidalb@armada.cl

Atte. : Jefe Depto. Finanzas y Remuneraciones.

18.1.3 Para coordinacion técnica, ejecucién del Contrato y Generacion de las
Ordenes de Compra:

A nivel general Armada: (Entiéndase por Comisaria 0 Mando Respectivo):

DIRECCION GENERAL DEL PERSONAL DE LA ARMADA
Av. Jorge Montt N°11700, Las Salinas, Vifia del Mar
Teléfono: 56 - 032 - 2848380

E-mail: dgpa.pasajesyfletes@armada.cl

Atte. : Depto. Finanzas y Remuneraciones.

Por Zona Naval: (Entiéndase por Comisaria o Mando Respectivo):

COMANDANCIA EN JEFE | ZONA NAVAL
Plaza Sotomayor N° 592, Vaiparaiso.
Teléfono: 56 - 32 - 2506368
E-mail:pasajesyfletespzn@armada.cl

Atte. : Comisaria de la Primera Zona Naval

COMANDANCIA EN JEFE Il ZONA NAVAL
Av. Jorge Montt S/N, Talcahuano.

Teléfono: 56 - 41 - 2746638

E-mail: sezona.pasajesyfletes@armada.cl
Atte. : Comisaria de la Segunda Zona Naval

COMANDANCIA EN JEFE Il ZONA NAVAL
Lautaro Navarro N°1150, Punta Arenas.
Teiéfono: 56 - 61 - 2205412

E-mail: terzona.pasajesyfletes@armada.cl
Atte. : Comisaria de la Tercera Zona Naval

COMANDANCIA EN JEFE IV ZONA NAVAL
Av. Arturo Prat N° 706, Iquique.

Teléfono: 56 - 57 - 2517123

E-mail: gjivzn.pasajesyfletes@armada.cl

Atte. : Comisaria de la Cuarta Zona Naval

W

\

- % ialhy
; Vo E° : V° B° ARMADA
/V// RODAN SPA. fRonane DGSA - DEPTO. PROY. Y CONT, lﬂ




CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

COMANDANCIA EN JEFE V ZONA NAVAL
Av. Diego Portales N°2300, Puerto Montt.
Teléfono: 56 - 65 - 2438014

E-mail: quinzona.pasajesvfletes@armada.cl

Atte. : Comisaria de la Quinta Zona Naval

COMANDANCIA EN JEFE DE LA ESCUADRA
Subida Artilleria N°360, Playa Ancha, Valparaiso.
Teléfono: 56 - 32 - 2537288

E-mail: ¢je.pasajesyfletes@armada.cl

Atte. : Comisaria de la Escuadra

DIRECCION DE EDUCACION DE LA ARMADA
Av. Jorge Montt N°11700, Las Salinas, Vifa del Mar
Teléfono: 56 - 032 - 2848196

E-mail: dea.pasajesyfletes@armada.cl

Atte. : Comisaria Direccion de Educacion de la Armada.

COMANDANCIA GENERAL DEL CUERPO IM
Av. 16 de Junio S/N, Concon, Vifa del Mar.
Teléfono: 56 - 32 - 2572882

E-mail: marinfa.pasajesyfletes@armada.ci

Atte. : Comisaria del Cuerpo Infanteria de Marina

ESTACION NAVAL METROPOLITANA

Av. Portales N°4040, Quinta Normal, Santiago.
Teléfono: 56 - 02 - 27405123

E-mail: facturasestanavmet@armada.cl

Atte. : Jefe Depto. Abastecimiento

18.1.4 Para la entrega del Originai de las Garantias:

DIRECCION DE ABASTECIMIENTO DE LA ARMADA
Almirante Sefioret N° 47, Valparaiso.
Teléfono: 56 - 032 - 2784170

E-mail: adquisiciones@armada.cl

Atte. : Jefe Depto. Adquisiciones.

18.2. En caso de ser dirigida al TRANSPORTISTA (Proveedor adjudicado):

RODAN SPA
3 Oriente 631 N° 101, Vifia del Mar
Teléfono : 56 - 9 — 9320 0200

E-mail
Atte.

I
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

CLAUSULA DECIMONOVENA: PERSONERIAS Y FIRMAS

19.1.La facultad del Sr. Director General de los Servicios de la Armada Subrogante,
Contraalmirante Sr. Rodrigo Pefiaranda Pedemonte, para suscribir el presente
contrato a nombre y en representacion de la Armada de Chile, consta en el Decreto
Supremo N°352, de fecha 30 de noviembre de 2023, en tramite, gue nombra al
Director General de los Servicios de la Armada, autoridad que mediante la resolucién
D.G.S.A Ordinario N°6070/430/2, de fecha 28 de diciembre de 2023, lo designé como
Director General de los Servicios de la Armada en caracter de subrogante.

19.2.La personeria de Don Rodrigo Andrés Henriquez Nufez, para actuar en
representacion de la Empresa Rodan SpA, consta en escritura publica de fecha 6 de
mayo de 2015, otorgada ante Don Luis Enrique Fischer Yavar, abogado, Notario
Publico de Vifa del Mar.

19.3.El presente Contrato se suscribe en dos ejemplares de idéntico tenor y en idioma
espanol. Cada ejemplar esta rubricado en cada hoja y esta firmado mas abajo por las
Partes, conservando la ARMADA un ejemplar y el TRANSPORTISTA el otro.

CLAUSULA VIGESIMA: ANEXOS

Forman parte del presente contrato los siguientes anexos y parrafo, de las Bases de
licitacion:

Anexo A Manifiesto de Carga
Anexo C Vatores metros cubicos para el Traslado de
POR EL TRANSPORTISTA POR LA ARMADA
, [
_ N |
| '8
RODRIGO HENRIQUEZ NUNEZ RODR %I’J%é DEMONTE
REPRESENTANTE LEGAL ONTRAALMIRANTE
RODAN SPA DIRECTOR GENERAL DE LOS SERVICIOS

DE LA ARMADA!(S.)
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATOQ “SERVICIOS DE MUDANZA”

ANEXO “A”
MANIFIESTO DE CARGA

Grado del Servidor Armada...........cooveiiii i
Nombre y apellido del Servidor Armada...............cocooeiiii i,
Direccion de OmgeN. .. ..o er et it e e
Direccion de destine........coccovvri i
Nimero Orden de COmMPIa...........vee e e e
Nombre Empresa Transportista responsable del traslado........................
Detalle de los enseres:

NoORON=

N° DE BULTO DETALLE VALOR ($) | OBSERVACIONES

ol ~N|o|a|swn

|

8. El Servidor Armada adjunta la fotografias (Marcar lo que corresponda con una
“X”):

9. Fechadecargaeneliugardeorigen................coooiiiiiiiiciic e,
(Esta fecha da comienzo al plazo ejecucién de servicio)

Firma del Servidor Armada Firma del Transportista
Entregue conforme Enseres Recibi conforme Enseres
Rut: Rut:

10. Fecha de entrega de la carga en el lugar de destino.. .
(Esta fecha da término al plazo ejecucion de serwclo)

4 =
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CLASIFICACION QRDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

11. Observaciones del Servicio de Mudanza. (A completar por el Servidor
Armada):

Ejemplo: Se adjunta set de fotos, anexo explicativo, etc.

12. Observaciones de Enseres dafiados. (A completar por el servidor Armada):

Ejemplo: Se adjunta set de fotos, anexo explicativo, etc.

Nota: Documentos adjuntos que presenta el Servidor Armada:
a) Fotos.
b) Hojas que complementen (o0 amplien) las observaciones del punto
10 y/o 11.
¢) Salvoconducto (OBLIGATORIO).

Firma del Servidor Armada Firma del Transportista
Recibi Enseres Entregue Enseres
Rut: Rut:

NOTA: El documento debera ser impresoc y firmado, en triplicado,
distribuyéndose de la siguiente forma:

El original y una copia, para el Transportista y la segunda copia af Servidor Armada.

Feddedrickdodkdekdedeokdkokkk ko Rk ki kR ke ki kik
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GLASIFICACION ORDINARIO

CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA"

ANEXQ “C”

VALORES BRUTOS POR METRO CUBICO PARA EL TRASLADO DE “ENSERES”

<
.4 E
& 2 g | ¢ 3
3 o 3 o $
QuDAD - 2 8 3 g | g
- = z E - z
5 g & i WA B Z =
$l8|z|3|8[3[5|5[8[8|#|% il
< g F 3 a & o £ 4 s a B
ARICA 2346
HQUIQUE 33.130| 22.146
ANTOFAGASTA 49539] wo7s 2.1
CALDERA 58.538 55.976 40.307 22146
COQUIMBO 52.644 60.125 44.662 37.858| 22146
VALPARAISO oy 64| ssass| 2| essos] 22145
i&ﬂl ANTONIO 76,667 70.796 56.442 54.237| 50930 29.148 ll.uﬁl
[SANTMGO 30502 73472 59.986 55.706| 51567 33.084] 31220 22.146
PICHILEMU 85501 77145 GZ-SISI 58.493| 53.265| 38.760| 36.540| 33.084] 22146
CONSTITULION 84526 81.004 66.134 61417| 56.830| 44.762| 421850( 39940 38530 2146
TALCAHUANO 93.602 ”.23‘9[ 80.344 52006 54.867| 49.385| 47.69%0 4‘.5&[ 411440 32351 22146
w 99.566 95.000 $3.090 74.155 w-ﬂ_!l 54.566) S54.566| 52487 4?.5!]] 29.907 36.7421 24072
VALDIVIA 102478' 98.185 85.127 78.215| 66569 60499 60.499 55.11!-1 ﬁ.ﬂiﬂ] 42036 38.7431 31.417) 24.0m
ISLA QUIRIQUINA 107,643 103.774 ’7.3951 52.006 63.096 59.034 57.140| 55.505 47.315 37.202 MI 27.682 27.682 24.072
ISLA MOCHA 116.735 112.?901 BTSWI 9‘.54U| 78.636| 65.730| 66.870( 58.232 5?“1 51-!75[ 41?53| 31.294| 31294 31284 31294
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CLASIFICACION ORDINARIO

CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”

a g z 2 2 |3 3
& 2 , 3 ] :
QUDAD 3 - =z 2] 9 3 E 2
E & 3 o W
: AR AR :
2 2 z 2 | 2 |3 2
PUERTO MONTT 1072
CHILOE 33416 25
CHAITEN 25120 ss.sral 37.25\
PUERTO CISNES 81.846 99.533| u.m| 43.830
MELINKA 95.065 ma.qsa| 89.745 51.530 43.5890
PUERTO AGUIRRE 100.256| 114.318) 99.924| 57.897| 49.307 43.890
PUERTO AYSEN 92.021| 113.384| 87.684| 62.726] 56.918) 47.941| 43.850
CHILE CHICO 110.429| 135.450) 116.645| 77.644 67.321| 57137 48573 45,285
TORTEL 119.451] 139.520, 124.555 B4.446 7397 67.328 57.292| 50.769 45286
VILLA OHIGGINS 117.029 1385601 123,887 uml 78.014 71.950 63.690 56918 51.232 45.657
PUERTO EDEN 131.472| 139.366 108.777| 90.874| 83.562| 80.125| 78.345| 64180 57.918| s1.776| 46388
PUERTO NATALES 89498 101.914| 101.251| 103.579 96.550 94.878 92.539 B86.570 B2.556 78.624 73.363 29.288
PUNTA ARENAS 92.679| 105.094| 100,652 108.089| 103.579 99.177| 96.611 92,9&15[ 88.799 82.558 80.154 43,957 29.288
ISLA DE PASCUA 634.450| 639.820] 644.256| 645.523| 632.326] 657.065| 662.345| 666.875 BN.MI 674.582| 678.255| 683.142| 687.253| 71.509
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CLASIFICACION ORDINARIO CONTRATO “SERVICIOS DE MUDANZA”
aupap E 2 2 g
s 3 g 3 E ; g s : B¢
<

L 38§ o8 i i |

PUERTO MONTT 107.987 103.261] 91.015 83.766: 75,866 67.087 66.091 63.416 54.481 50.107| 48.475 36.562 34.024 55.745 47.831
CHILOE 122.059 116.232] 99.789 95.038 BB.550 77.9%0 75.890 72.5m| 68.960 63.813 56.272 46.852 42371 63.520 59,438
CHAITEN 147.939| 124830 108530 105624 93.450, 84560 81450 78450 74530 72.450 704200 63.210| 55.980| 58.! 73.450)
PUERTO CISNES 202,473 191.624 167.204 158,633 157.909 147.601| 140.443| I36.301) 124.4%3) 115879 110.362 95.178 92.252| 124560, 123.731
MELINKA 31097 187.150) 178.530) 173.933| 165.803| 156.623) 150.597 142.568| 133113 125875 121.673| 1110179 1086883 136890 141.860
PUERTO AGUIRRE 223.223 206.823 190.518| 178.577| 174.096 167.21% 157.383| 148.141| 141980 134377 127.758 111398 109.630| 124.550| 129.750
PUERTO AYSEN 217.642 193.732 174.778| 167253 162,731 156295 145.043| 142,616 131974 126.735| 119.288| 108.048 §9.992| 126.750{ 131450
CHILE CHICO 255.947 227.646 203.882 196.503| IB5.845| 1B1.961 1?3,25;| 166.979| 156.818| 154.201| 146.182| 132.593| 128,855 150420 155420
TORTEL 268,747 238843 223.669 213,516 201033 193.083| 187.445| 178.275| 168.490| 159.515 151.832| 140698 136.131| 158762 163.890)
VILLA OHIGGINS 251.950 227.043 208.033 199.678| 190.277| 182.827| 177.210| 169.602| 184.156| 156.923| 150.838| 136.512| 133,620 153.450) 158630
PUERTO EDEN 285.639 260.666| 244972 234.158| 224.836| 216.037| 209.661) 201.924| 1B7.560 181.230| 175.989| 163,155 156.203| 157.460( 162.450
PUERTO NATALES 145.969 141 682 133.155 129380 126017 123.094| 118698 115218 112441 109.730| 106.913| 100.564 g7.186| 122950 130.733
PUNTA ARENAS 143.719 145.257| 136.687 132.439| 128.174) 124.096| 120779 11B.625( 127.539) 124.811] 110.064| 102.780 98.703| 126.573] 132.322
ISLA DE PASCUA 640.175/ B636.667| 632.450 625.486| 618445 G04.B20| 601.230| 600.950| 602.890| 607.980| 613.750| 623.530| 629.450 624.530( 629.420
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PARRAFO Z.- N° 11

VALOR BRUTO DIARIO POR SERVICIO DE BODEGAJE ENSERES.

Zona de Mudanza

Valor Bruto Diario por

metro cubico

Valor Bruto Diario por

bodegaje vehiculo

Zona 1 Norte

$ 500

Zona 2 Centro

$ 500

Zona 3 Centro Sur

$ 500

Zona 4 Sur

$ 500

Zona 5 Austral

$ 500
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